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1. Koncepcja rozbudowy/modernizacji obszaru IT

1.1.  Obecnie uzytkowane systemy:
SYSTEMY NAZWA PRODUCENT | PLANOWANA
DZIEDZINOWE SYSTEMU WYMIANA/MODERNIZACJA
(np. HIS, RIS, LIS,
ERP ...)
system HIS (czgsé¢ biata) MEDICOM — czg$¢ MEDINET TAK
szpitalna i pracownie
system HIS (czg$¢ biata) mMedicia — ASSECO TAK
przychodnie
specjalistyczne
System administracyjno- Place, Kadry FK, HEX s.c. TAK
ksiggowe $rodki Trwate
system laboratoryjny Centrum MARCEL NIE
system RIS/PACS MEDICOM MEDINET TAK
rozliczenia z NFZ MEDICOM, mMedica TAK
1.2.  Zestawienie obecnych potrzeb Szpitala
W ponizszej tabeli zestawiono opisane potrzeby Szpitala:
Lp. Obszar Zadania
e Zakup i wdrozenie
Systemy dziedzinowe oprogramowania w zakresie HIS,
L. i specjalistyczne RIS, PACS oraz ERP, EDM,
e- Ustugi
Zakup sprzetu serwerowego:
e Serwery
2 Sprzet e macierze
e przelgcznik serwerowy
e szafa, UPS, KVM
Zakupy oprogramowania
_ narzedziowego:
3. Oprogramowanie o wirtualizacja
e systemy operacyjne
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e bazy danych

Systemy backupu | ® Budowa systemu backupu
i archiwizacji i archiwizacji

Orientacyjne koszty wdrozenia nowego Srodowiska zgodnego z obecnymi potrzebami Szpitala zostana
okreslone po przeprowadzeniu szacowania.

1.3.  Opis ogélny srodowiska serwerowego

Zasadniczym celem modernizacji Srodowiska serwerowego jest zapewnienie ciaglej dostepnosci
krytycznych aplikacji i danych oraz zapewnienie elastycznosci i skalowalnosci rozwigzania. Osiagnigte
to zostanie poprzez:

a) wirtualizacje $rodowiska serwerowego wysokiej dostepno$ci dla potrzeb serwerdw
aplikacyjnych;

b) wdrozenie srodowiska bazodanowego;
c) rozbudowa $rodowiska macierzowego;
d) rozbudowa $rodowiska backupu i archiwizacji danych.

Caly system serwerowy, ktory powstanie w ramach projektu bedzie podstawowym elementem,
na ktérym zostanie zainstalowane oprogramowanie (moduty) systemu HIS oraz inne elementy sktadowe
wystepujace w projekcie. To serwery w gldéwnej mierze bedg definiowaly jego wydajnos¢ i szybkosc
dziatania.

Proponowany system teleinformatyczny bedzie oparty na wirtualizacji rozwigzan IT,
zapewnieniu bezpieczenstwa danych poprzez backup pelnych wirtualnych maszyn oraz pracy
fizycznych maszyn  (serweré6w) w klastrze niezawodno$ciowym.  Wykorzystywanie dwoch
identycznych sztuk serwerdw z zainstalowana warstwg wirtualizacji z  zastosowaniem
hiperkonwergencji oraz rozproszonego systemu dyskow SSD i NVM pozwoli na realizacje ustug IT
umozliwiajac utylizacje zasobow pamigci RAM i CPU jednocze$nie na dwoch serwerach jak i
bezprzerwowa migracje ustug pomigdzy serwerami.

Jednym z gléwnych parametréow, ktérym powinien charakteryzowac si¢ stworzony system to
funkcjonalnos¢ HA (High Awvailability). HA zapewnia w przypadku awarii serwera fizycznego, ze
maszyny wirtualne zostajg automatycznie ponownie uruchamiane na innych serwerach produkcyjnych
klastra posiadajacych odpowiednie rezerwy wydajnosci.

Kolejng wazna funkcjonalno$cia systemu wirtualnego jest mozliwo$¢ migracji uruchomianych
wirtualnych maszyn pomigdzy serwerami klastra bez straty dostepnosci do ustug §wiadczonych przez te
maszyny. Zapewnia to mozliwo$¢ np. prowadzenia prac serwisowych bez konieczno$ci wytaczenia
dostepu do ustug systemoéw wirtualnych.
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Rysunek 1 Schemat pogladowy $rodowiska wirtualizacyjnego

Proponowane rozwigzanie zostato zaprojektowane z uwzglednieniem eliminacji pojedynczego
punktu awarii (np.: redundancja potaczen poprzez zastosowanie podwodjnych kontrolerow w macierzy,
podwojne karty sieciowe, podwdjne przetaczniki, zasilania itp.).

Zastosowanie technologii hiperkonwergencji oraz rozproszonego storage typu SSD zapewnie
bezpieczenstwo, a przy tym maksymalne wykorzystanie wydajnosci zasobéw dyskowych. Maszyny
wirtualne znajdujace si¢ na danym serwerze wykorzystujgc dyski podtaczone bezposrednio co wyklucza
op6znienia oraz dodatkowe miejsca awarii jak okablowanie.

Pliki wirtualnego systemu bedg znajdowac¢ sie dyskach SSD wspomaganych przez dyski NVMe,
co pozwali na szybkie uruchomienie maszyn wirtualnych na innym serwerze w przypadku awarii
serwera podstawowego.

Nawiazujac do bezpieczenstwa danych system backup’u i archiwizacji danych zagwarantuje
bezpieczne przechowywanie danych, ktére beda wykorzystywane przez system. Niewyobrazalnym jest
scenariusz, w ktorym to dane zostaly bezpowrotnie utracone. Systemy informatyczne bez modutu
backupu i archiwizacji danych sg niedopuszczalne do realizacji, gdyz w dalszej perspektywie czasu
stwarzaja zagrozenie dla sprawnego dzialania nie tylko systemu informatycznego, ale calej jednostki
i spolecznosci korzystajacych z danych dostepnych na systemach.

Przewidywany model wykonywania backupu to wykorzystanie disk to disk to tape (D2D2T).
Oznacza to, ze dane produkcyjne zostang odseparowane od miejsca sktadowania backupu. Dane
produkcyjne zostang zlokalizowane na macierzy dyskowej, natomiast backup bedzie wykonywany z
wykorzystaniem posiadanego serwera i macierzy, a caly system backupu zostanie doposazony w
biblioteke tasmowg i deduplikator wraz z dedykowanym oprogramowaniem.

Wymagane rozwigzanie speini standardy archiwizacji danych, co najmniej raz dziennie
w trybie przyrostowym i co najmniej raz w tygodniu w trybie pelnym. Z wykorzystaniem deduplikacji
i mechanizméw kopii migawkowych, proponowane rozwigzanie jest rOwniez w stanie spehic
wymagania wykonywania kopii bezpieczenstwa, nawet co kilka godzin.
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1.4.  Elementy platformy sprze¢towej — wyposazenie Serwerowni:

. Serwer pod wirtualizacje— 2 serwery pod wirtualizacje postuza jako baza zasobow dla
catego projektu

Dla dwoch serwerdow fizycznych zostanie zainstalowane oprogramowanie do wirtualizacji,
tworzac tzw. klaster serwerow (Technologia wirtualizacji serwerow pozwala na uruchomienie wielu
niezaleznych, odizolowanych od siebie serwer6w na pojedynczym fizycznym komputerze). Pozwoli to
na bardziej wydajne wykorzystanie infrastruktury serwerowej jak i zdecydowanie zwigkszy jej
niezawodno$¢ 1 odporno$¢ na btedy. Wszystkie fizyczne instalacje beda pracowaty w ramach tej samej
sieci LAN, co zapewni im mozliwosci bezposredniej, wzajemnej komunikacji, wymiany czy replikacji
danych.

. Serwer pod baze danych

Na dwoch fizycznych serwerach zostanie zainstalowane oprogramowanie bazodanowe w trybie
klastra, wspotdzielgcego wspolne dane systemowe.

. Oprogramowanie do wirtualizacji — obejmujace 2 fizyczne serwery — zapewnia
utworzenie klastra z dwoch maszyn fizycznych — serwerdw wraz z zapewnieniem centralnego
zarzadzania oraz funkcjonalnosci HA (High Availability) - zapewnia tatwa i ekonomiczng dostepnosé
aplikacji dziatajagcych w maszynach wirtualnych. W przypadku awarii serwera fizycznego, maszyny
wirtualne zostajg automatycznie ponownie uruchamiane na innych serwerach produkcyjnych.

. System operacyjny dla potrzeb serwerow wirtualizacyjnych — 2 Sztuki

. System operacyjny dla potrzeb serweréw bazodanowych — 2 sztuki — zgodne z
oferowanym motorem bazy danych.

. Macierz dyskowa — rozbudowa - Jest to zapisywalna przestrzen dyskowa, ktora sktada
si¢ z ,,n” niezaleznych dyskow fizycznych, ktorej zasoby sa wspdtdzielone do wszystkich urzadzen
sieciowych. Zamawiajacy w chwili obecnej posiada macierz Dell EMC ME4012, ktora zostanie
rozbudowana o dodatkowe dyski twarde

. Biblioteka tasmowa — Szt. 1 - z magazynkiem na 8 taSm wraz z oprogramowaniem do
backupu serwerdéw bazodanowych oraz aplikacyjnych.

. Deduplikator — szt. 1 - deduplikator danych generowanych przez systemy kopii
zapasowych oraz aplikacji bazodanowych - wydajne sktadowanie danych poprzez szybki zapis i
oszczednos$¢ miejsca zajmowanego przez kopie zapasowe.

. Oprogramowanie do backupu i archiwizacji danych

Oprogramowanie do backupu srodowiska serwerow bazodanowych - — rozbudowa §rodowiska
VEEAM o dodatkowe licencje.

Oprogramowanie do backupu srodowiska aplikacyjnego/wirtualnego.

Backup bedzie odbywat si¢ poprzez serwer backupu na:
- niezalezne dyski z wykorzystaniem macierzy
- biblioteke tasmowa z napedem LTO

J Przelgczniki iSCSI / LAN dla potrzeb serwerow i macierzy dyskowej— Szt. 2 -
Zastosowane zostang dwa przetaczniki celem zapewnienia wymaganej redundancji potaczen.
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. Zasilacze awaryjne dla potrzeb serwerow i macierzy dyskowej — szt. 2 - Zastosowane
zostang dwa zasilacze awaryjne celem zapewnienia bezpieczenstwa.

o Przelgcznik KVM — szt. 1 - przetacznik KVM 8 portowy, z mozliwo$cia zarzadzania
poprzez IP
o Szafa serwerowa 42U — do instalacji zakupionego w ramach projektu sprzgtu.

Przedstawione wyzej wytyczne nie sg szczegoétowym rozwigzaniem a jedynie ukazuja jaka
powinna by¢ architektura takiego rozwigzania..

1.5.  Systemy dziedzinowe i specjalistyczne - Zakup i wdrozenie oprogramowania
w zakresie HIS, RIS, PACS oraz ERP, EDM.

Zidentyfikowane potrzeby w zakresie systemow dziedzinowych i specjalistycznych.

Dostawa i wdrozenie nast¢pujacych modutéw oprogramowania aplikacyjnego sktadajgcego sie z HIS
(ang. Hospital Information System — Szpitalny System Informacyjny, RIS/IPACS, ERP, wraz z
integracjg z posiadanymi systemami: LIS (ang. Laboratory Information System - Laboratoryjny System
Informacyjny).

Wykonawca powinien udzieli¢ bezterminowej licencji na sieciowe uzytkowanie programow
aplikacyjnych wraz z gwarancja systemu przez okres 3 lat od daty podpisania umowy realizacyjnej.

» Zakres moduléw przewidzianych dla systemu HIS:

Modul Systemu

Ruch Chorych (Izba Przyje¢, Oddziaty, Statystyka Medyczna, Zlecenia, Rozliczenia
zNF2)

Blok Operacyjny

Blok Porodowy

Zakazenia szpitalne

Apteczka Oddziatowa

Apteka

Transport sanitarny

Bank Krwi

Punkt Pobran
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Modul Systemu

Rozliczenia

Komercja

Rejestracja, Gabinety, Statystyka Medyczna, Zlecenia

Gabinet Medycyny Pracy

Rehabilitacja

Pracownia diagnostyczna

Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM)

Integracja oprogramowania aplikacyjnego HIS z systemem LIS Marcel.,
funkcjonujagcym u Zamawiajacego w oparciu o standard HL7 CDA

Integracja lub dostawa oprogramowania aplikacyjnego HIS z systemem RIS/PACS

e-Zwolnienia — eZLA

e-Recepta

e-Rejestracja, e-Wiadomosci, e-Dokumentacja, e-Wywiad, e-Swiadczenia

e-Skierowanie — obstuga e-skierowan

» Zakres moduléw przewidzianych dla systemu ERP:

Modul Systemu

Finanse-Ksiegowos¢

System Wspomagania Decyzji

Windykacja

Wypozyczanie dokumentéw RS/RZ

Umowy dlugoterminowe z dostawcami

Rejestr sprzedazy

Rejestr Zakupu

Kasa

Biata Lista Podatnikow

Wycena Kosztow Normatywnych Swiadczen

Koszty

Budzetowanie
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Modul Systemu

Gospodarka Magazynowo-Materiatlowa

Ewid. Zam. Publicznych wraz z Zamow. Wewn.

Srodki trwale

Wyposazenie

Elektroniczna Inwentaryzacja wraz z obstuga RFID

Ewidencja Aparatury Medycznej

Kadry

Pobieranie e-ZLA do Ptac

Obstuga instruktazu

Place

Ewidencja Czasu Pracy (grafik)

BHP/Ochrona Radiologiczna

Portal Pracownika

Elektroniczne Urlopy

» System PACS:

LICENCJA na system: szacunkowa ilo$¢ badan 25.000/rok:

PACS Server — 1 licencja

PACS WEB Server — 1 licencja

PACS Network gateway — 1 licencja

PACS HL7 — 1 licencja (HL7 CDA)

Licencja MIP-MPR PACS - 1 licencja

PACS Diagnostic — 2 licencje (dwoch jednoczasowo pracujacych lekarzy radiologow)
PACS Clinician — nielimitowana ilos$¢ stacji przegladowych

Migracja danych obrazowych z obecnego systemu.

> Integracje:

¢ Integracja oprogramowania aplikacyjnego HIS z dostarczanym systemem RIS/PACS w oparciu
o standard HL7 CDA.

e Integracja oprogramowania aplikacyjnego HIS z systemem LIS Marcel., funkcjonujacym u
Zamawiajgcego w oparciu o standard HL7 CDA.

e Integracja nowych moduldow oprogramowania aplikacyjnego z systemem dostarczanym
systemem ERP

e Integracja w platforma P1 w zakresie: EDM, Zdarzenia Medyczne, Centralna e-Rejestracja
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e Migracja danych:
W przypadku wymiany systemu Wykonawca jest odpowiedzialny za przeprowadzenie procesu
migracji danych minimum w zakresie:

- struktura organizacyjna jednostek,

- dane personelu,

- dane pacjentow,

- wizyty,

- hospitalizacje,

- dokumentacja (karty wizyt, karty informacyjne, badanie przy przyjeciu, obserwacje
lekarskie i pielegniarskie, wyniki badan laboratoryjnych, opisy wynikéw obrazowych,
opisy konsultacji, opisy innych badan i zabiegow),

- terminarze,

- kolejki oczekujacych,

- deklaracje POZ,

- dokumenty uprawniajace,

- skierowania

Wykonawca nie moze ingerowac¢ w dane ani strukturg danych jak i samych baz danych obecnie
uzytkowanego systemu w celu przeprowadzenia procesu migracji danych. Jezeli na etapie
analizy przedwdrozeniowej oraz weryfikacji kompletnosci i poprawnosci zgromadzonych
danych w systemie okaze si¢, ze nie jest konieczne lub niezasadne migrowanie cz¢s$ci obszaréw
danych, Zamawiajacy odstapi od migracji zbednych danych.

> Wdrozenie:

- instalacje oprogramowania aplikacyjnego oraz wdrozenie oprogramowania aplikacyjnego
(w tym instruktaze uzytkownikéw i wizyty konsultacyjne przy i po uruchomieniu
oprogramowania).

- Dostawa oprogramowania bazodanowego wymaganego przez wdrazany system.

- Nadzér autorskim i serwis wdrozonego oprogramowania przez okres 3 lat od daty
podpisania umowy realizacyjnej.

1.6. Instruktaz

Instruktaz informatyczny (infrastruktura IT)
Zakres instruktazu dla Informatykow powinien obejmowac nastepujace zagadnienia:

a. system wirtualizacji — podstawowy instruktaz z instalacji, konfiguracji i zarzadzania;

b. system operacyjny serwerowy — podstawowy instruktaz z instalacji, konfiguracji i zarzadzania
podstaw ustug sieciowych, wdrozenia i konfiguracji ustug katalogowych;

c. archiwizacja i odtwarzanie bazy danych.

d. Serwer bazodanowy — podstawowy instruktaz z instalacji, konfiguracji i zarzadzani

Instruktaz administratoréw systemu

10
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Wykonanie instruktazu administrator6w w zakresie uzytkowania oprogramowania
aplikacyjnego

Realizacja instruktazu powinna si¢ odbywa¢ w oparciu o programy instruktazu przygotowane
dla administratoréw i dla uzytkownikoéw produktu.

Instruktaz uzytkownikéw

Obejmuje wykonanie instruktazu uzytkownikow w zakresie uzytkowania oprogramowania
aplikacyjnego.

Instruktaz powinien odbywa¢ si¢ na przygotowanych przez Wykonawce aplikacjach testowych
zawierajacych testowe dane (nie pustych) bazach danych

Realizacja instruktazu powinna si¢ odbywa¢ w oparciu o programy instruktazowe przygotowane
dla uzytkownikow produktu

Dla modutow Izba przyje¢, Oddziat, Pracownia diagnostyczna, Rejestracja, Gabinet, Apteczka
oddziatowa mozliwy jest instruktaz w oparciu o rozwigzania e-Learning.
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